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.objetivo Contribuir a la creacion .duracion
de un clUster vitivinicola

madrileiio para fortalecer
su sistema de |+D+i

.presupuesto

314.801 €
SISVITIMAD pretende
poner en valor las
caracteristicas diferenciales
de los vinos de Madrid
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financiacion
157400,50 €

#SISVITIMAD

2020
2021

Financiado por:

25% por la Consejeria de Ciencia,
Universidades e Innovaciéon de la
Comunidad de Madrid.

25% por la Unién Europea a
través del Fondo Europeo de
Desarrollo  Regional (FEDER
2014-2020).

* *
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19 DE NOVIEMBRE DE 2020 | 10.00-11.30H. | WEBINAR GRATUITO HSCAL'DAD DE I_A
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UNON EUROPEA ‘ tu empresa =
FORINTEC. REDTEC.
Formacion y difusion de la Participacion en redes y PTS
1 DE DICIEMBRE DE 2020 | 10.00 - 12.00 H. | SEMINARIO ONLINE innovacién
: : > . CLAVES PARA LA VENTA DE
Tipologia, adaptacién y potencial

comercial de variedades de uva VINO ONLINE
de la Comunidad de Madrid

Resp. de proyectos europeos en el area agroali ia de Zabala Innovation Consulting
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Dr. Félix Cabello de Santa Maria
Director del dpto. de Investigacién Agroalimentaria del IMIDRA

Dr. Gregorio Mufioz Organero
Investigador en viticultura del IMIDRA

Dr. Juan Mariano Cabellos Caballero
Investigador en enologia del IMIDRA CONTENIDOS
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#SISVITIMAD

CLAVES PARA LA VENTA DE
VINO ONLINE

Carlos Gonzalo
Fernando Rodriguez de Rivera

22 marzo 2021 11:30 - 13:30

Organiza:
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CONTENIDOS
Como buscan vinos espanoles los europeos.
Visibilidad en Google de las bodegas.

Pautas claras para la venta de vino online.

D N NI NN

Como establecer una estrategia de ventas
definida en el canal online.

Caso de éxito de Bodegas PRADOREY.

<

v Preguntas.
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PAUTAS PARA LA VENTA DE VINO ONLINE.

LA INFOESFERA DEL VINO EN LOS RESULTADOS DE GOOGLE:
WEBS CORPORATIVAS, MARKET PLACES Y WEBS DE TERCEROS
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https://www.linkedin.com/in/imetricslab-upv-574ba3110/
https://www.linkedin.com/school/upv/

QUIENES SOMOS

Google Académico

CARLOS GONZALO PENELA
Profesor de comunicacion online
Direccion de correo verificada de upf.edu - Pagina principal Citado por VER TODO
SEO Google SERP Media search
Total Desde 2016
Citas 122 93
indice h 6 5
TiTULO CITADOPOR  ANO indice i10 5 3
Cheers in UK: How Visible Are Spanish Sparkling Wines on Google. co. uk? 2019 42
C Gonzalo-Penela, N Jiménez-Asenjo, DA Filipescu
Promotion and Marketing Communications
Insights from a Google keywords analysis about Italian wine in the US market 4 2019
P De Luca, G Pegan, C Gonzalo-Penela 21
Micro & Macro Marketing 28 (1), 93-116
Insights from Google search user-generated data: a study on European Wine in the US Market 2 2017
CG Penela, P De Luca, G Pegan u
Contributo in Conference proceedings XIV SIM conference:“ll marketing di ... - - 0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Posicionamiento web y medios de comunicacién: ciclo de vida de una campafa y factores SEO 21 2017
L Codina, C Gonzalo Penela, R Pedraza, C Rovira

La seleccion de palabras clave para el posicionamiento en buscadores 19 2004
C Gonzalo Penela
Hipertext. net

OO0
OO0 mQD TECNOLOGICA Carlos Gonzalo Penela, PhD Universitat Pompeu Fabra

DEL VINO
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Analista de Small Data Barcelona, Catalufa, Espafia


https://www.linkedin.com/in/imetricslab-upv-574ba3110/
https://www.linkedin.com/school/upv/
https://www.linkedin.com/in/carlosgonzalo/?locale=es_ES

B Microsoft Bing

PUNTO DE PARTIDA: LAS SERPS

wines from madrid 9 = Q

TODO TRABAJOD IMAGENES viDEOS MAPAS NOTICIAS SHOPPING HERRAMIEMTA!

5 Underrated Wines to Order in Madrid

1. Toro. Just a two-hour drive northwest of Madrid lies
the lush, fertile Toro wine region. The high altitude
along the...

2. Verdejo. Most people only think of reds when it
comes to Spanish wine, but the country produces
some spectacular...

3. Petit Veerdot. This unique wine, produced mainly in nearby Castilla La Mancha,
breaks the...

More _..

5 Underrated Wines to Order in Madrid — Devour Madrid
¥ madridfoodtour.com/wines-to-order-in-madrid/

iTe haresultado Otil? o &0

LA GENTE TAMBIEN PREGUNTA

Is there wine in Madrid Spain? ~
What wines are grown in Madrid? e
How do you make Madrid wine? N
When was Madrid wine first discovered? ~

Google

Where can | drink wine in Madrid? > ,!, Q

0, Tode & Imdgenes @ Maps ¢ Shopping [ Noticias  § Mas  Configuracion  Herramientas

Aproximadamente 94.700.000 resultados (0,68 segundos)
Drink Up at Our 8 Favorite Wine Bars in Madrid

« Vinoteca Vides. Want to get off the beaten path—both in Madrid and with your wine?

Garcia de la Navarra. ..

« Bodegas Rosell. ..

» DeVinos. ..

« Stop Madrid. _.

« Casa Gonzalez. ..

« LaVenencia. ..

« Tienda de Vinos (“El Comunista™)

16 oct 2020

madridfoodtour.com : wine-bars-in-madrid

Drink Up at Our 8 Favorite Wine Bars in Madrid — Devour Madrid

@ Acerca de los fragmentos destacados +« W Enviar comentarios

Otras preguntas de los usuarios
Where can | buy wine in Madrid? v
How much is a glass of wine in Madrid?
Does Madrid have wine?

What is there to drink in Madrid?



https://www.bing.com/search?pc=CBHS&ptag=N7222D031321AAA0D337D47&form=CONBDF&conlogo=CT2174808&q=wines+from+madrid
https://www.google.co.uk/search?q=Where+can+I+drink+wine+in+Madrid%3F&biw=1858&bih=977&ei=tsNXYN6WD9iV8gLCprLIBg&oq=Where+can+I+drink+wine+in+Madrid%3F&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAMyBQghEKABMgUIIRCgATIFCCEQoAFQl8sGWJfLBmD_0wZoAHACeACAAaYBiAGSApIBAzAuMpgBAKABAqABAaoBB2d3cy13aXrAAQE&sclient=gws-wiz&ved=0ahUKEwjeyc7wssLvAhXYilwKHUKTDGk4HhDh1QMIDQ&uact=5
https://www.tunnelbear.com/

PUNTO DE PARTIDA: LAS SERPS

Las SERPs no son un blogque indivisible, estan

formados por 2 tipos de resultados de busqueda:

-Resultados organicos: aparecen en la columna

central. Son aquellos en los que apareces de forma —
“natural” (sin pagar directamente por ello) y con una Aa -
posicion algoritmica. EI SEO es quien te ayuda a Sl ool s
ganar visibilidad en este espacio. = <

‘Resultados de pago: son aquellos en los que

apareces por pagar al motor de busqueda. La
posicion depende de cuanto paguesy de otros
factores como la calidad de |la pagina (QS). Para

ganar visibilidad aqui se utiliza el PPC o Pago por
Click (Google Ads, antiguo Adwords).
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PUNTO DE PARTIDA: LAS SERPS

Las SERPs tienen dos areas;

.Area visible: incluye los resultados visibles sin

necesidad de hacer scroll. Son los resultados que
reciben mas clics.

-Zona de desplazamiento: incluye aquellos
resultados visibles cuando hacemos scroll. Los

resultados reciben clics en funcion de su posicidon en
la SERP.
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ELEMENTOS DE LAS SERPS

Las caracteristicas mas populares de la SERP de Google son:

 Featured Snippet
 Local Pack
- Reviews

- AMP

« Sitelinks

« Videos

« Top Stories
« Images

«  Twitter

« Knowledge Panel

* |Instant Answer (Answer Box)

« People Also Ask (Related Questions)
« Google Ads

« Shopping Ads (Product Listing Ads)

PTV
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LAS SERPS Y EL CTR

US ~ || Deskdop ~ || Feb2021 -

olll T Rocr—

|4=

CTR 40.75%

Keywords 85,577
40.00 yw

30.00 ¥ Keywords 163,535
Websites 10,582

20.00

10.00

Branded 40.75% Non Branded 28.64%

\ -
Websites 5,701 :
CTR 23.64%

El CTR, Click Through Rate o porcentaje de clics, es un
porcentaje que representa el volumen de usuarios que
tras visionar un enlace hicieron clic en él. Es una formula

Hlx

que se emplea en analitica web tanto para valorar el
funcionamiento de una campana publicitaria como el
posicionamiento SEO.


https://www.advancedwebranking.com/ctrstudy/

PUNTO DE PARTIDA:

LAS PALABRAS CLAVE

En internet todo empieza y acaba en las
palabras clave

« El usuario expresa sus necesidades
mediante cadenas de texto, las palabras
clave, que introduce en los buscadores.

* Los bots de Google escanean todas las
paginas por las que pasan en busca de
palabras clave para hacerse una idea del
contenido de las mismas.

 Losresultados de buscadores devuelven
enlaces que son relevantes a los usuarios en
funcion de las necesidades implicitas en la
busqueda.

Pero... ¢qué palabras clave utiliza nuestro

the one wine madrid
blue wine madrid . .
wine regn:m near madrid best wine shop madrid

spain wine tours from madrid wine delivery madrid

win a trip to madrid ) . )
madrid wine tour day trip did madrid win today

wine country near madrid madrid wine region

rioja wine tours from madrid
wine day trips from madrid

devinus wine & food tours madrid
madrid red wine

madrid wine tours

wine store madrid

madrid Wlﬂe

beef and wine madrid

wine shop in madridlavinia wine madrid madrid wine country
madrid win madrid to rioja wine region
lavinia madrid wine food and wine madrid

where to buy wine in madrid wine attack madrid
red wine from madrid Wine tasting madrid english

best wine madrid
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BUYER PERSONA

Sumiller de UK busca
ruta enoldgica todo
incluido 2weeks

Estudiantes que
buscan informacion
para un trabajo del
colegio

Inversor que busca
las mejores bodegas
para un contrato

Sibarita que busca
vinos tintos de un
tipo especifico de
uva

Desde RRHH un
regalo de empresa,
una caja de vinos

Egipcio copto busca
vinos espafioles
premiados para su
pedido anual

Escapada de seniors
britanicos a la
soleada Espana
buscan actividades

Propietaria de tienda
ECO del norte de
Europa busca vinos
sin sulfitos

Pareja busca un plan
para el fin de semana
fuera de la ciudad.
Ella es la decisora

Estudiante de
Ingenieria agronoma
italiano en busca
practicas



¢ CON QUE INTENCION BUSCAN LOS
BUYER PERSONA?

e Clasificacion de la intencion del usuario para la busqueda
en la Web (Broder, 2002; Rose y Levinsson, 2004; Jansen et
al., 2008; Gonzalo-Penela et al., 2015)

Intencidn informativa: son las consultas que buscan
obtener informaciones sobre algin tema, y en
concreto pueden buscar imagenes, canciones, videos
o documentos.

Intencidn de navegacion: son aquellas en las que los
usuarios desean poder ir a una URL especifica.

Intencidn transaccional: son las consultas que buscan
obtener informaciones sobre algun tema, como
imagenes, canciones, videos o documentos.

sisviti “
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¢ EN QUE MOMENTOS BUSCAN?

Q

[-want-to-know
moments:

When someone is
exploring or
researching, but i1s not
necessarily in
purchase mode.

0 Y

I-want-to-go [-want-to-do
moments: moments:

When someone is When someone
looking for a local wants help
business or is completing a
considering buying a task or trying
product at a nearby store. something new.

sisviti 49) |TTYV
o.o.o.omqp TECNOLOGICA

DEL VINO

&

I-want-to-buy
moments:

When someone is ready
to make a purchase
and may need help

deciding what to buy
or how to buy it.



https://www.thinkwithgoogle.com/consumer-insights/consumer-journey/micro-moments-understand-new-consumer-behavior/

¢ QUE BUSCAN EXACTAMENTE?

TERMINOS DE AUDIENCIA
Cualqguier tipo de término que la audiencia potencial Términos de audiencia
pueda buscar

SUSTITUTIVOS Y COMPLEMENTARIOS
Términos de productos susitutivos y
complementarios de nuestra marca

COMPETENCIA :
Las marcas de la competenciay Competencia
sus atributos

TERMINOS DE PRODUCTO
Términos genéricos de productoy

~. Términos de producto
sus beneficios

MARCA
Keywords centradas en el nombre de la
marca o algunos de sus atributos

PTV
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¢ CUANDO BUSCAN EXACTAMENTE?

Google Trends: proporciona tendencias en la

busqueda de palabras clave desde enero de

2004 hasta el presente. Esta herramienta se ~/\
utiliza para ver la evolucion a largo, medio y

corto plazo de las palabras clave.

Google Ads: brinda estadisticas de busqueda Keyword (by relevance) £va. mOntY - competition
de palabras clave de los Ultimos 48 meses a
nivel nacional o internacional de temas tanto redwine 49.500 | Mednm

generales como especificos.
best red wine 12,100  High

SEMrush: una de sus funcionalidades devuelve

L. . wine delivery 8,100 High
estadisticas de busqueda de palabras clave de
los Ultimos 12 meses junto con detalles de |a
composicion de la SERP en los distintos paises.
=% "

L] .t. ‘
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CUANDO SEGUN GOOGLE TRENDS

P

Esta herramienta nos permite detectar y predecir:
« Tendencia de corto, medio y largo plazo
* Picos de busqueda

 Curvas de demanda

« Eventos de la industria

A /\\//\«—’\,J\_ -
L oo TN ST TTTRNAS,
e Fuerzas de mercado II

Interds a ko largo del tismpo 7]

Gracias a ella podemos responder:
 Larazon de esa KW en ese momento.
« Las fuerzas externas (clima, eventos, mercac
 Quién es el buyer personay cual es su
expectativa. A /\

. — A
« Por qué esay no otra similar 8 | MMM

* Lenguaje de usuarios vs. compania

PTV
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https://trends.google.es/trends/explore?date=2015-08-30%202016-09-01&geo=US&q=spanish%20wine,french%20wine,italian%20wine
https://trends.google.es/trends/explore?date=2015-08-30%202016-09-01&geo=US&q=spanish%20red%20wine,french%20red%20wine,italian%20red%20wine

CUANDO SEGUN GOOGLE ADS

Google Ads: brinda estadisticas de busqueda de palabras

clave de busqueda de los ultimos 48 meses a nivel
nacional o internacional de temas tanto generales como

especificos. s Y
=

Permite detectar tendencias a corto, medio y largo i o o
Descubre nuevas palabras clave Consulta el volumen de L'quue as

plazo. Recibe ideas para palabras clave que pueden y las pFEViSiOHES

ayudarte a llegar a més usuarios interesados en - T
o I ga s e Consulta el volumen de bisquedas y el historial
tu producto o servicio . .

° de métricas de rendimiento futuro

En base a los datos recuperados, podemos responder a las
siguientes preguntas:

« ;Cudl esla tendencia de los Ultimos cuatro anos?

- ¢Cudl es la estacionalidad de las busquedas? -
« ¢ Cudles son los meses del ano con mayor frecuencia de - i
busqueda? e
« ;Estamos ante un crecimiento del interés sobre esta
marca, producto o variedad? E. . N =
« (COmo ha afectado el COVID-19 a las busquedas? L -

sisviti A9) [PTV
'.'.'.'mQD TECNOLOGICA

DEL VINO



EMPEZAR CON PALABRAS CLAVE

Introduce productos o servicios relacionados estrechamente con tu empresa

wine Madrid €3 madrid wine tours €9 J| wine and tapas madrid €3
wine and tapas tour mad.. €9 J wine shop madrid € J| best wine to buy in madrid €3
madrid wine experience € wine tours madrid spain € beef and wine madrid €3

¥ Espafiol = Google [ mar. 2017 - feb. 2021

op + wine to buy <+ wine buy + wvino

|4=

AFINAR PALABRAS CLAVE

mayo de 2019

A\ Has alcanzado el limite de 10 palabras clave. Para afiadir mas, quita algunas.

32 % mas

= Total: 250

= NMaovil: 138

~

GRAFICOS

= Total == Movil

Y  Excluirideas de contenido para adultos

2018

ANADIR FILTRO

2019

17 ideas para palabras clave disponibles

Cuota de impresiones de

Puja por la parte superior

2020

m Vista de palabra clave ~

COLUMNAS

Puja por la parte superior

2021

best wine to buy in madrid

10

D r:gzr:c?:;m (por Promedio de bisguedas mensuales = Competitividad anuncio de la pagina [inletr:;:)? de la pagina (inler:I::L? Estado de la cuenta
Palabras clave proporcionadas

[ wine madrid 40 M .l ' Alta - — _

[ madrid wine tours 30 "L,[W‘_ Baja - - -

[ wine and tapas madrid 10 | L - - _

D wine and tapas tour madr... 10 M.M\ - - - -

D wine shop madrid 20 M Baja - 027 £ 204 €

O —



CUANDO SEGUN GOOGLE ADS

ene 20 feb 20 mar 20 20vs jun20 jul20 ago20 sept20 oct20 nov 20 dic 20

Avg. monthly may-12 jun-1% jul-13 ¢ ] 1 oct-139 now-19 dic-19 E i may-20 jun-20 jul-20 : oct-20 now-20 dic-20 Evolucion 48n ws19 ws19 ws19 19 vsl9 wsl19 ws19 ws19 ws19 ws19 wsi9
90500 “o—-man/ 122% 149% 122% 182% 203% 223% 149% 149% 122% 1d9%| 140%| 140%
90500 o 82% B2% 273% 335% 407% 223% 122% B2% 150% 182% 150% 182%
90500 A_  100% 100% 222% 04073 332% 223% 150% 149% 149% 122% 149% 149%
90500 Adr_ /e 100% 150% 150% 223% 223% 122% 122% 122% 149% 122% 122%  149%
74000 i 82%  82% 150% 222% 149%  82% 100%  B2%  B2%  B2% 100%  B2%
74000 M. 100% 100%  332% 332% 223% 149% 100% 100% 122% 150% 122% 100%
74000 oA 100% 100% 182% 333% 183% 149% 122% 100% 100% 100% &2%  BI%
BOS00 ~e 122%  149%  149% 273% 222% 149% 122% 122% 100% 122% 122% 122%
60500 Ad_s_w\ 100% 100% 183% 222% 183% 82%  82%  B2% B2% 100% 122% 100%
60500 A~ 82% 82% 203%|0G0B% 407% 224% 149% 122% 122% 149% 149%  150%
BOS00 N 122% 122% 272% 332% 222% 149% 100% 100% 122% 122% 100%  BI%
60500 BRI o AN 123%  149%  100% 122% 149% 100% 100% 100% 82% 67% 67%  67%
BOS00 A 82% B2% 182% 333% 223% 183% 122% 122% 122% 122% 122% 127%
60500 e \_ 100% 122% 332% 407% 222% 122% 100% 100% B2% 100%  82%  B2%
49500 . A_ 100% 100% 273% 407% 332% 183% 120% 100% 122% 149% 122% 149%
49500 A 100% 100% 273% 407% 332% 183% 122% 100% 122% 149% 122%  140%
49500 A 100% 100% 183% 407% 272% 183% 150% 150% 122% 149% 122% 149%
49500 i 100% 100% 183% 272% 224% 149% 122% 100% 100% 100% 122% 100%
49500 A 122% 122%| 407% 406% 40E% 223% 150% 149% 122% 149% 122%  149%
40500 ______ 100% 100%| 406% 406% 332% 150% 150% 122% 122% 183% 149% 127%
40500 A 122% 122% 224% 332% 224% 183% 122% 100% 122% 122% 122% 122%
20500 A 122% 100% 333% B0/ 332% 149% 122% 149% 100% 122% 122% 122%
40500 A~ 100% 122% 183% 3323 224% 150% 100% 100% 122% 149% 149% 122%
40500 e\ 100% 100% 223% 498% 406% 182% 149% 122% 100% 122% 100% 122%
40500 A 122% 122% 224% 3323 224% 183% 122% 100% 122% 122% 122% 122%
40500 .~ 183% 183% 122% 122% 122% 100% 122% 150% 122% 100%  82%  100%
33100 oM 122% 122% 183% 334% 273% 182% 149% 149% 122% 122% 149%  183%
33100 A 122% 100% 332% 6O7% 334% 180% 123% 122% 100% 122% 149% 122%
33100 Aot 67% 100% B2% 122% 140% 149% 122% 150% 149% 149% 149% 182%
33100 A 100% 122% 223% 498% 273% 149% 100% 122% 122% 122% 122% 122%
33100 A 149% 122% 406% 498% 273% 182% 150% 122% 122% 149% 122% 127%
33100 e’ 100% 100% 150% 224% 150% 122%  82% 100% 100% 100%  82%  100%
33100 A_ 150% 149% 224% 332% 334% 183% 122% 123% 100% 122% 100% 122%
33100 e~ 122% 143% 122% 150% 149% 122% 100%  B2% 100% 100% 100%  B2%
33100 e 189%  122%  122% 223% 183% 122% 100% 100%  82%  B2%  82%  100%
27100 A 150% 122% 223% 4083 334% 224% 150% 122% 149% 149% 122% 149%
27100 rimem o 100% 122% 223% 409% 223% 183% 183% 150% 149% 149% 183%  149%
27100 5400 5400 4400 _A_A_A_A. 100%  100%  B2%  183% 122% 122%  B2% 100% 100%  B2% 100%  67%
27100 201000 AL 122% 123% 7460 00059 608% 274% 183% 150% 150% 150% 149%  150%
27100 mrrn o 122%  122%  149%  273% 223%  122% 122% 100% 122% 100% 100% 122%
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¢ CUALES SON LAS MAS INTERESANTES?

The long tail: la cola larga, en los negocios, es una frase acunada por Chris Anderson en
2004. Anderson argumentd que los productos con poca demanda o con un volumen de
ventas bajo pueden constituir colectivamente una cuota de mercado que rivaliza o supera a
los relativamente mas vendidos y exitosos éxitos de taquilla.

Everyone
knows about
these...

CHRIS ANDERSON

Hluserated by SHANE CLESTER

Don't start here

Valid
opportunities

Where business
is done



https://www.google.es/search?q=Chris+Anderson+long+tail
https://www.investopedia.com/terms/l/long-tail.asp

INTENCIONALIDAD PALABRA CLAVE

Las diferentes consultas se pueden clasificar como
transaccionales en funcion de la ocurrencia de ciertos
modificadores de busqueda y bienes
complementarios asociados al vino.

En este grupo clasificamos todas las busquedas que
incluyen los siguientes modificadores: buy, bargain,
cheap, deal, deliver, discount, flight, for sale, gift,
market, order, prezzo, shop, shipping, price, purchase,
sale, store, taste and tasting.

Las palabras clave transaccionales mas populares son
aquellas que incluyen el término “gift" seguido de
consultas que incluyen “store" o “shop".

La siguiente tabla muestra los diez principales
modificadores transaccionales aparecidos en las
busquedas realizadas desde USA durante 2016 junto a
su frecuencia acumulada.

sisviti

sisvit, @

Modificador Frecuencia 2016
gift 1.011.440
store OR shop 735.560
taste OR tasting 458.380
cheap 312.160
price 290.760
deliver 185.700
buy 181.790
sale 138.580
deal 25.970
discount 25.610
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¢ QUE APARECE AL HACER ESAS BUSQUEDA?

Sistrix y SEMrush: herramientas de marketing digital que proporcionan informes de
visibilidad de sitios web basados en palabras clave organicas. Estas herramientas consultany
almacenan regularmente los resultados de entre 15 y 20 millones de palabras clave en
diferentes indices de Google. Sus informes muestran las clasificaciones de sitios web para
estas palabras clave y su evolucion.

% e SEMrush calcula su indice de visibilidad en base a una seleccidon
propia de 20.000.000 de busquedas.

SerrirusH

e Sistrix calcula la visibilidad sobre una muestra semanal de

18.000.000 de busquedas.
@RIX SEO Técnico: ambas auditan, extraen y analizan, todas las URLs de

TORLBOX un sitio web y detectan problemas (errores 3XX,4XX,5XX)
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https://www.sistrix.es/

SISTRIX

L4 Visibility Index # Keywords & Links % Social
[ pradorey.es (Domain) Organic 26054 Links - Facebook 2.053 3
0,2826 M +8,5% Ads 10 Domains - Pinterest 0=
0 Mobile: 0,2883 4 +1,6% Others 40 4 Metworks - Instagram

& Domain Overview > 5 Top Paths

Top countries ES, SE, UK ® [ & www.pradorey.es/blog/ 1.8K

Hostnames 2 ® [/ & www.pradorey.es/los-vinos/

Domain Age 04.08.2011 ® 5 & www.pradorey.es/tienda-online/

Top-10 Rankings 581

MNumber of URLs 103 ~'

Compare with competitors » 181 220

L4 Visibility Index
03

o [ | /.L N IN Ao, A/N W
0.24 Wl ] YA e ¥
0.22 / . / r\/\-’\.

02 . :

0.18 /
0.16 ’
0.14 /\/
0.12 . J

-

0.1
0.08 .

096
L]
A .
: #\'{-\._-.\/\.L./‘.—-.N.l\f\‘\.\r.m. . '/‘J"o
0.02 A_.,.__./-J-f“ ol

\/.v.\UA ol\, o’“'/ .\""‘\"" e/ .'\J.Nlr

12016 29.08.2016 23.01.2017 19.06.2017 13.11.2017 09.04.2018 03.09.2018 21.01.2019 17.06.2019 11.11.2019 06.04.2020 31.08.2020 22.03.2021



¥ Interesting Rankings
Keyword

verdejo vino

verdejo

vino verdejo
tempranillo

prado rey

vinos blanco verdejo
vino prado rey
prado rey vino
bodegas pradorey
prada rey bodega
bodega pradorey
vino tempranillo
tempranillo vino
vino crianza

vinos blancos verdejo

SISTRIX ES

Rankin...
1 NEW
4 NEW
1 NEW
5 NEW
1
2
1 NEW
1
.
1
1
2 NEW
2
3 NEW
6

URL

[ & vww.pradorey es/blog/que-es-un-vino-blanco-verdejo/
[ & www.pradorey es/blog/que-es-un-vino-blanco-verdejo/
[ & www.pradorey.es/blog/que-es-un-vino-blanco-verdejo/
[ & www.pradorey.es/blog/que-es-un-~vino-tempranillo/

' & www.pradorey.es/

' & www pradorey es/blog/que-es-un-vino-blanco-verdejo/
' & www.pradorey.es/tienda-online/

[ & www.pradorey.es/tienda-online/

# & www.pradorey.es/f

' & www.pradorey.es/

& & vww.pradorey.es/

[ & www.pradorey.es/blog/que-es-un-~vino-tempranillo/

[ & www.pradorey.es/blog/que-es-un-vino-tempranillo/

[ & www.pradorey es/blog/cuales-son-las-diferencias-entre-un-vinc-jove...

[ & www.pradorey es/blog/que-es-un-vino-blanco-verdejo/
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Search Volume ...

2950

6.550 o

2.850

3.750

1.000

1.650

900

900

850

850

850

1.250

1.250

1.250

1.600

Competition ... Traffic Trend ..  CPC..
40% - 060€ L =
38% 090€ | =
45% 060€ L =
43% . 050€ W 3=
43% . 020€ | =
0% 1 0,60 € il =
43% . 020€ | =
0% 1 020€ | =
0% 1 020€ | =
0% 1 020€ | =
0% 1 020€ | =
43% 060€ L =
0% 1 060€ L =
36% . 030€ i =
0% 1 060€ I =

Show zall 2.605 keywords with a top-100 ranking »



SISTRIX

L Visibility Index # Keywords & Links
1 pradorey.es (Domain) Organic 134 Links
0,0001 Ads 0= Domains
0 Mobile: 0,0002 - 0% Others 0= Metworks
& Domain Overview 2 ¢
Top countries ES, SE, UK L ]
Hostnames 1 [ ]
Domain Age 04.08.2011
Top-10 Rankings 3>
Number of URLs 10
Compare with competitors »
L Visibility Index
Visibility Index
0.001 pradorey.es
0.0009
0.0003
0.0007
0.0008
0.0005 /—
0.0004 - /,. —
0.0003 . \./
0.0002 .
0.0001 . .
Y
L2016 25.08.2016 23.01.2017 19.06.2017 13.11.2017 09.04.2018 03.09.2018

Top Paths

& & www.pradorey.es/en/

Z & www.pradorey.es/blog/

21.01.2019

I | j\/\.u_.

17.06.2019

% Social
- Facebook 20532
- Pinterest 0=
- Instagram

il

- MAL
Wil .
AL

1.11.2019 06.04.2020 31.08.2020 22.03.2021



¥! Interesting Rankings
Keyword

prado rey

sapidity in wine
prado rey verdejo
prado rey tempranillo
wine flavars

crianza vino

taninos vino

catar vinos

prado rey rose

www prado

lerma spain parador
wine aroma list

tanino definicion

SISTRIX UK

Ranking ...

1

1

&

hN

30

g2

13

82

39

39

92

92

100

=4 |
i m

+

aa

URL

# & www.pradorey.esfen/

[ & www.pradorey.es/en/blog/ultimate-guide-to-recognizing-wine-flavor...

' & www.pradorey.es/en/the-wines/pradorey-verdejo/

& www.pradorey.es/en/the-wines/pradaorey-roble/

Z & vwww.pradorey.es/en/blog/ultimate-guide-to-recognizing-wine-flavor...

Z & vwww.pradorey.es/blog/cuales-son-las-diferencias-entre-un-vino-jove...

Z & vwww.pradorey.es/blog/que-son-los-taninos-del-vino/

' & www.pradorey.es/blog/guia-definitiva-para-sobrevivir-a-una-cata-de-...

[ & www.pradorey.es/en/the-wines/lia/
[ & www.pradorey.esfen/

# & www.pradorey.es/

[ & www.pradorey.es/en/blog/ultimate-guide-to-recognizing-wine-flavor...

[ & vwww.pradorey.es/blog/que-es-un-vino-joven/
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20

10

10

10

10

30

0

10

Search Violume ...

Competition ... Traffic Trend ...  CPC..
0% | -l =
0% | T =
0% | - | L =
0% | - | =
51% = 050€ L =
0% | - =
0% | - =
0% 1 NPTl =
0% 1 I FTl =
0% | - =
0% | - | Lw =
0% | T =
0% | N —

Show all 13 keywords with a top-100 ranking »



SEMRUSH — TODO EL MUNDO - USA

pradorey.es Dominioc raiz v Buscar .

Visién general de dominio: pradorey.es & B Manual de usuerio  # Envier apinién Visién general de dominio: pradorey.es &

Manual de usuaric @ Enviar opinian

ESuk | EHES | o L Escritorio v enero de 2021 v usD i Exportar a PDF

Todo el do | EEUS | BEUK | EDES | == G Escritorio w 21 mar 2021 v USD w i Exportara PDF Todo el mundo

Visién general | Compara dominios  Crecimiento @23 Comparacién por paises EZ3 Vision general = Compara dominios  Crecimiento @3 Comparacién por paises (23

Authority Score Tréafico Organico Trafico De Pago Backlinks Publicidad De Display Authority Score Trafico Organico Trafico De Pago Backlinks Publicidad De Display
39 12K Co= 112 == 4,2K 36 39 243 s 1 oo 4,2K 36
Ranking De Domi... 25,94K 4 Palabras Clave 2,18K 4 Palabras Clave &+ Dominios De Referencia 482 Editores 32 Ranking De Domini... 2,410 1 Palabras Clave 245 4 Palabras Clave 11 Dominios De Referencia 482 Editores 32
De pago Exportar De pago Exportar
Pzlabras clave por pais Trafico orgénico 12.031/month Palabras clave por pais Tréfico organico 243/month
Paices Traffic Share  Trafico  Palabra... B Trafico organico Trafico de pagoe moeM o 1A 24 Tedo el tiempo Pafses TrafficShare  Tréfico  Palabra... B éco organico Trafico de pago Mo EM 1A 28 Todo el tiempo
14K o 280
Todo el 100 % 12K 2,2K B 1 L @— Todo el 1 11,46 2,7K z Febrero de 2021 -@
ebrero de 202 10,5K a. 210
= - ™ @ Trafico erganico 255
= ES L | 81% 9,8K 1K ® Trifico organico 12.036 B Es O 81% 9,3K 1,2K a g
. 7K = Tréafico de pago [1] 140
Tréafico de pago €5 o
I mix L] 9% 1,1K 316 B M [ 93% 1,1K 407 -
3,5K 70
- O [ 23% 277 122 ) B us i 2,1% 243 245 5
) )
2 s 019 c2019 r 202 jun 202 ept 2020 icz 202 A2 s 019 ic 20 r2o jun 202 ept 2020 i 202
= s \ T 263 208 jun 2019 sepk 2019 dic 2016 mar 2020 jun 2020 sept 202 dic 2020 mar 2021 = o : S 234 185 jufs 2019 sept 2019 dic 2019 mar 2020 jun 2020 sept 2020 dic 2020 mar 2021
Okros 1 52% 626 458 . . Otros [} 545 645 . -
Palabras clave orgénicas 2181 Palabras clave organicas 245
Top3z M@ 210 M@ 1120 21-50 51-100 Top 3 a-10 1120 21-50 51-100
ionalidad = e ionali 300
Funcionalidades SERP EEs Febrero de 2021 Funcionalidades SERP febrero de 2021
16 % Top 3 166 23K 89% Top 3 15 225
123 @410 222 - ® 310 26 -
® 1120 204 ® 11-20 18 .
21-50 779 —-o— - 21-50 82 75
51-100 sso "W m . - ———— s51 81
Total 2261 0 0% mm—— e 0
sepk 2019 ene 2020 jun ot mar 2021 sepk 2019 ene 2020 jun 20 Total 222 mar 2021

o0 ’.’mqp TECNOLOGICA

DEL VINO
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https://es.semrush.com/analytics/overview/?q=pradorey.es&searchType=domain

SEMRUSH — ENLACES ENTRANTES

Backlinks: pradorey.es

Alcance del informe: Dominio raiz v Categorias: Home & Garden = Kitchen & Dining = Cockware & Diningware 3 mas

Vision general | Backlinks Anclajes Dominios de referencia  |1Ps de referencia  Paginas indexadas Competidores

Dominio raiz v Dominio raiz v

| TO  pracorey.es ||

Dominios de referencia © Backlinks 7 Visitas mensuales ©

482 . 4.187 .i5: s 514

Authority Score

—_—

39

Dominios de referencia ¢

Alcance del widget: Dominio raiz

6M 1A Todoeltiempo

575
550 \,
525

500 \

475

MNew Lost

16

Abr'20  Mayo'20  Jun'20 Jul'20  AgoS20 Sep’20 Oct'20  Mow'20 Dic'20  Ene’21 Feb'21  Mar'21

Ver informe completo

=}

do

sisviti
.o.o.o.mqp

ir competidor | + Afiade hasta 3 competidores

Palabras clave ©

2.285+v

it Exportar a PDF

Overall Toxicity Score ©

Set up Backlink Audit

Backlinks

Alcance del widget: Dominio raiz

6M 1A Todoeltiempo

4.550
4.200
3.850
3.500

3150
MNew Lost

300

. I I I I I
-150

-300

=

Abr'20  Mayo'20  Jun'20 Jul'20 AgoS20 Sep’20  Oct'20  Mow'20 Dic'20  Ene’21 Feb.'21  Mar'21

Ver informe completo

T %

PLATAFORMA
TECNOLOGICA
DEL VINO


https://es.semrush.com/analytics/backlinks/overview/?q=pradorey.es&searchType=domain

SEMRUSH — CALIDAD DE LOS ENLACES

Categorias de los dominios de referencia

Travel = Travel Agencies & Services = Vacation Offers

Travel

Travel = Hotels & Accommodakions

Travel = Tourist Destinations > Beaches & Islands

Food & Drink = Cooking & Recipes = Cuisines = Mediterranean Cuisine = Spanish Cuisine

Ver informe completo

Dominios de referencia por Authority Score ¢

Alcance del widget: Dominio raiz

2
o
=

2
b
o

ra
L
=]
‘

3
o
(=]

61-70

Mamero de dominios de referencia

Ver informe completo

16%

13%

13%

13%

=1%
=1%
3%
7%
6%
9%

1%

75

74

a5

a3

62

32

Exl

44

52

5% 121

20%

18%

94

88

Mejores anclajes ¢

http://www.pradorey.es/

pradorey.es  anciaje vacio

bodegas pradorey prado rey www.pradorey.es

visita gratis a... queso y aceite pradorey bOdegaS prado rey

450883. pradorey.es

Ver informe completo

Tipos de backlinks

Texto I —— 5%
imagen (I 17%
Forma 0%
Marco 0%

Atributos del enlace

Follow | 75%
nofollow (N 21%
Sponsored 0%
uGc | 1%

3459

T8

3300

a7


https://es.semrush.com/analytics/backlinks/overview/?q=pradorey.es&searchType=domain

SEMRUSH — BENCHMARKING

Mide el rendimiento de tu dominio Frente al de tu competencia

Dominiic raiz w Dominic raiz v
® pradorey.es | ® vidaentrevinos.com X | | ® grandesvinos.com x | | Afade competidor | | Afade competidor | | Cancelar
Dominio Authority Score  Ranking de SE.... Tréfico arg.  Pelabras clave. .. Backlinks  Dominios deref.  Palabras clave...  Coste cel tréfi...
# pradorey.es 30 2,41 4 243 T 245 T 419K 482 17T 0uss
@ vidaentrevinos.com 12 6,10 T 41 4 175 4 4,8K 45 1] ouss
» grandesvinos.com 38 731,67K L 1,54K T 601 T 7, 86K 616 ] ouss
Tr&fico orgénico | Trafico de page | Backlinks @& | | Dias | Meses ] | [® 23-22 mar 2020 | | Exportar |

M pradoreyes @ vidsentrevinos.com [ grandesvinos.com

2K
1,5K
Principales oportunidades Superposicion de palabras clave
® pradorey.es B pradoreyes 244
e Faltantes | Deébiles | B vidzentrevinos.com 174
mar 2020 abr2020  may 2020 jun 2020 jul 2020 ago 2020  sept2020 oct20 B grandesvinos.com 588
Pzlzbra clave Volumen
almacenamiento de los vinos + 70 ‘
guardar vino en refrigerador + 70
a que temperatura debe estarel vino ... - 50
a que temperatura tiene gue estarel ... w 50
como conservar las uvas mas tiempo a0


https://es.semrush.com/analytics/overview/compare-competitors/?q=pradorey.es&searchType=domain&date=202101&compareWith=vidaentrevinos.com%3Adomain%7Cgrandesvinos.com%3Adomain&db=us
https://es.semrush.com/analytics/overview/compare-competitors/?q=pradorey.es&searchType=domain&date=202101&compareWith=vidaentrevinos.com%3Adomain%7Cgrandesvinos.com%3Adomain&db=us

¢ COMO NOS AYUDA EL SEQ?

Mediante la extraccidn y analisis de
millones de SERPs de Google podemos
mapear los resultados de un nicho de

busqueda.

Herramientas de visualizacidon de datos
permiten transformer millones de
resultados de Google en un grafo del
nicho gue nos muestra todos los actores
del mercado y su influencia en cualquier

segmento de la muestra total, ya sea de
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COMO NOS AYUDA EL SEQ?

Q
Q
)
)
Q

London Mobile

Coémo se visualizan los resultados
cuando usamos un iPhone desde
Londres

Madrid Desktop

Como se visualizan los resultados
cuando usamos un portatil desde
las Rozas

Google Ads en USA Mobile
Qué anuncios aparecen en
Google.com cuando alguien busca
mMi marca en un Movil

Evolucion mensual

¢He mejorado mi visibilidad este
mes desde Estados Unidos / UK ?

Las tablets los domingos
Mi audiencia usa la tablet los
domingos por la mahana desde la
cama (9-1Tam).

. Qué nuevos contenidos esta viendo
este mes sobre enoturismo?



¢ COMO NOS AYUDA EL SEQ?

Top Sites Search Engine
. tripadvisor.com S ~ Y (Todo)
Motor de busqueda: g he e E— @ Google.co.uk Mo...
madridfoodtour.com I
winetourismspain.com NG Google.com-EN ...
. Google us \ UK catavino.net I Kw type
cellartours.com I
. wine-searcher.com N (Todo)
Cluster: tripadvisor.co.uk NN Wine+DO
en.m.wikipedia.org . .
. spanishsabores.com N Wine+DO+tasting
- Wine + DO theculturetrip.com I [ Wine+DO+tours
P
winetourism.com NN Wine+Madrid
gourmetmadrid.com N WinesMadrid+T..

- Wine tasting + DO

getyourguide.com NN
m.yelp.com N
travelinginspain.com NN

- Wine Madrid m.youtube.com v
. W| ne M ad r|d TaSti ng Top Cibermedios Top Social

timeout.com NN -~ en.m.wikipedia.org ~

forbes.com I m.youtube.com

amp.theguardian.com NN pinterest.com

google.co.uk NG m.facebook.com

nytimes.com N instagram.com

traveltips.usatoday.c.. Il meetup.com

books.google.com I catalanwine365.wor..

google.com Nl pinterest.es

books.google.co.uk Il youtube.com

thelocal.es N twitter.com

amp.reddit.com Il foursquare.com

telegraph.co.uk Il facebook.com

murciatoday.com I pinterest.de

independent.co.uk Il pinterest.co.uk

sherrynotes.com M issuu.com

empresite.eleconomi.. W pinterest.ch

washingtonpost.com W v hogsheadwine.wordp.. v



¢ COMO NOS AYUDA EL SEQ?

Search Engine

Top Sites
. madridfoodtour.com I ~ (Todo)
Motor de busqueda: tripadvisor.com I Google.co.uk Mo...
spanishsabores.com N Gooale.com-EN
winetourismspain.com N ge
. Goog|e UK catavino.net NG Kw type
viator.com NN
m.yelp.com N (Todo)
Cluster: tripadvisor.co.uk I Wine+DO
theculturetrip.com N Wine+DO+tasting

cellartours.com NN
gourmetmadrid.com I Wine+DO+tours
wine-searcher.com NN Wine+Madrid
travelinginspain.com I . )
colorfulwines.com I Wine+Madrid+T...
getyourguide.com N
pinterest.com

- Wine Madrid

madriddarracott.com I v
Top Cibermedios Top Social
timeout.com I - pinterest.com A
forbes.com NN m.youtube.com
amp.theguardian.com N en.m.wikipedia.org
amp.reddit.com Il m.facebook.com
books.google.com Nl meetup.com
thelocal.es 1N instagram.com

pinterest.es
foursquare.com
twitter.com
youtube.com
pinterest.co.uk
pinterest.de
es.linkedin.com

books.google.co.uk Il
google.co.uk Il
independent.co.uk
empresite.eleconomi.. [l
nytimes.com
washingtonpost.com Il
telegraph.co.uk

amp.usatoday.com i quora.com
google.com W pinterest.ch
traveltips.usatoday.c.. il linkedin.com
ar.pinterest.com v

theolivepress.es il v



¢ COMO NOS AYUDA EL SEQ?

Motor de busqueda:

Google US

Cluster

Wine tasting Madrid

Top Cibermedios

google.co.uk NG
traveltips.usatoday.c.. I
forbes.com N
google.com N

books.google.com Il
books.google.co.uk N
timeout.com H
telegraph.co.uk Il
amp.theguardian.com W
thelocal.es i
local.yahoo.com |
washingtonpost.com |
uk.style.yahoo.com |
scholar.google.com |
murciatoday.com |
cnn.com |
amp.usatoday.com |

Top Sites Search Engine
viator.com I A (Todo)
madridfoodtour.com NN Google.co.uk Mo...
winetourismspain.com N i
tripadvisor.com I Google.com-EN....
gourmetmadrid.com N Kw tvpe
getyourguide.com NN vP
spanishsabores.com NN (Todo)
catavino.net NN Wine+DO
travelinginspain.com NN : :
tripadvisor.co.uk N W!ne+DO+tastmg
cellartours.com NN Wine+DO+tours
colorfulwines.com NN Wine+Madrid
onthegotours.com I WinetMadrideT. .

winetoursofspain.com NN

vintagespain.com N

winebus.es N
tripindicator.com I v

Top Social

m.youtube.com
pinterest.com
youtube.com
meetup.com
instagram.com
m.facebook.com
pinterest.de
es.linkedin.com
pinterest.es
pinterest.ie
pinterest.co.kr
pinterest.ca
pinterest.com.au
facebook.com
eventplannerspain.co..



APLICACIONES PRACTICAS

El analisis de Big Data SEO abre |la puerta a numerosas oportunidades para desarrollar nuevos
conocimientos para remodelar nuestra comprension del comprador y apoyar la toma de
decisiones en la industria del vino.

El analisis de keywords ofrece detalles sobre el comportamiento de busqueda del vino en los
mercados internacionales del vino. Este método de investigacion permite descubrir lo que los
Buyer Persona realmente estan buscando sobre los productos, sugiriendo nuevas formas de
segmentar y apuntar correctamente a los mercados internacionales.

El conocimiento de la estacionalidad de busqueda a corto, mediano y largo plazo se puede
utilizar para mejorar el posicionamiento y aumentar la interaccion de las campanas de Redes
Sociales durante los tiempos de busqueda de mayor frecuencia.

Los resultados enfatizan |la necesidad de que las bodegas se conecten con los consumidores
mediante el desarrollo de estrategias de posicionamiento y campanas de marketing de
contenidos que den respuesta a las necesidades informativas de los usuarios.

Las estrategias de marketing de contenidos se deben centrar en contenido relevante
enfocado a nichos transaccionales (mayor propensién comercial).



REFLEXIONES ESTRATEGICAS Y MARKETING DIGITAL:
EL CASO DE PRADOREY

PRADOREY

sisviti c ":TV
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1. NO HACE MUCHO TIEMPO, EN UNA GALAXIA NO TAN
LEJANA...

CONSUMO DE VINO EN ESPANA

Datos de 2018

~
o
w
-

o de vino en Espaina =sHogares
(millones de litros) st HOTEC2

EST. CONSUMO HORECA (54,5%)
HoReCa - 3.710,8 ME.

=o=NI| balance EST. CONSUMO HORECA (31,4%)

HoReCa - 316,7 MI.

RESTO DE CANALES (33,2%)
Est. venta directa - 180,5 MI.
Vinotecas - 58,7 MI.

Est. turistas - 57,5 Ml
Canarias - 26,2 MI.
Internet no retail - 8,1 M.
Clubes de vinos - 4,2 MI.

RESTO DE CANALES (28,5%)
Vinotecas - 806,3 ME.
Est. turistas - 574,0 M€.
Est. venta directa - 309,1 M€.
Canarias - 115,1 ME.
Internet no retail - 76,5 ME.
Clubes de vinos - 57,7 ME.

CONSUMO EN HOGAR (17,0%)
Hogares - 1.161,0 ME.

CONSUMO EN HOGAR (35,4%)
Hogares - 356,5 Ml.

6,8105M€.

1.008,5 MI.

VOLUMEN VALOR

PRECIO MEDIO

g Hogares
o 3,26 €/I.
-
- P 8 L
o
e . : @ o
— Clubs de vinos Vinotecas Est. HoReCa  Est. turistas Internet  Canarias Venta directa
2 13,81 €/I. 13.74 €/1. 11,72 €/1. 9,98 €/1. 9,41 €/1. 4,38¢€/I. 1,71 €/

PVP MEDIO ESTIMADO: 6,75 €/1.

En 2018 sélo el 0,8% del vino vendido en Espaia
sisviti “‘ =l S se comercializé on line, suponiendo Unicamente
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1. NO HACE MUCHO TIEMPO, EN UNA GALAXIA NO TAN
LEJANA...

El consumo de vino en Espafia sigue la senda VENTAS DE VINO POR CANAL EN VALOR

creciente (+8,2%) con una produccion vitivinicola de ESPANA 2019
37,2 Mhl (-26%) en 2019/20

Publicado el 15 Enero 2020 Por SeVi

= HORECA = ALIMENTACION = VINOTECAS
VENTA DIRECTA = VENTA ONLINE = RESTO CANALES
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1. NO HACE MUCHO TIEMPO, EN UNA GALAXIA NO TAN
LEJANA...

7 de Enero de 2020

ALERTASANITARIA

Preocupacion en China por el brote de un virus de
neumonia desconocido

28 de Enero de 2020

El coronavirds;declarado oficialmente

Primer caso de coronavirus en Europa en como pandemipyor laOts e
un paciente que no habia viajado a China

. » . n ~
Fernando Simon: Espananovaa Sanchez declara el estado de alarma para afrontar con la

» »
tener, como mucho, mas alla de "méxima agilidad y contundencia” el coronavirus
» L] . "
algun caso dlagHOStlcadO » Se decretara este sabado por 15 dias, aunque Pedro Sanchez prevé que en la proximas semanas haya 10.000 casos
AGENCIA ATLAS - 31/01/2020 13:50 » ;Qué es el coronavirus? | Mapa mundial | Mapa de Espaiia

13.03.2020( 16:56 horas Por ROCIO GIL GRANDE
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2. UN MUNDO EN CATARSIS

TENDENCIAS / CONSECUENCIAS

» Pandemia: Tres Variables Clave, con un

impacto asimétrico: o .
1. Pasamos mas tiempo en casa: Ocio... jy

teletrabajo!
2. Creciente Planificacion de las Compras:

v" Necesidad Econdmica: Busco las
mejores ofertas.

v" Miedo: Quiero pasar menos tiempo
fuera de casa.

v" Ensanchamiento de la Cesta de la
Compra: Busco marcas y productos
premium.

3. Omnicanalidad:
v" De acuerdo con Nielsen, mas del 70%

dQU E HA LLEGADO PA RA colems:iscf::lfelistas a nivel global son

v Te adentra en la légica de Internet.

' U E DA RS E ? 4. Incremento de la Venta Online
sisviti c PT\V

» Econdmica: Recesiodn, Paro,
Reduccion del Consumo... Nada
desconocido.

» Contexto Legal: Restricciones ¢Qué
podemos hacer? éEstoy confinado?

» Miedo: A contagiarme, a contagiar.

TECNOLOGICA
DEL VINO
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2. UN MUNDO EN CATARSIS

¢Y EL MUNDO DEL VINO?

1. Enorme caida de las ventas en el Canal HORECA, pero con un notable incremento del consumo en el hogar.
» Crecimiento de las ventas de vino en el Canal de Alimentacidn.
» Crecimiento de las ventas de vino online.

2. Antes consumiamos vino en el hogar en comidas familiares y celebraciones. Ahora estan prohibidas / limitadas: Los
incrementos vienen dados por momentos de consumo diferentes.

3. Poco a poco el vino esta haciéndose con territorios motivacionales que antes eran propios de la cerveza.

4. No sélo incrementa la venta de vino online, también el interés por el mundo del vino a nivel global.

Alimarket

Cuestion de confianza

Las marcas de Gran Consumo se lanzan a abrir su propio canal e
venta igital

PTV
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El nimero de consumidores que
compran vino online se duplicé en
Espaiia durante 2020

MIERCOLES 10 DE MARZO DE 2021
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2. UN MUNDO EN CATARSIS

¢ Crisis coyuntural o estructural?

sisviti
- MabD
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Las crisis
coyunturales,
requieren soluciones
coyunturales.

Las crisis
estructurales,
requieren soluciones
estructurales.




2. UN MUNDO EN CATARSIS

¢Qué ha llegado para quedarse? La Moraleja de Las
Tablas de Daimiel

o R = e

Antes y después: |las Tablas en agosto 2006 y enero 2010, cuando resucitaron

PTV
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2. UN MUNDO EN CATARSIS

» Todas las crisis tienen algo catartico...

» Internet es la nueva légica: Puedo comprar lo que quiero, cuando quiero, como quiero, dénde quiero y al precio que
quiero.

» Nuestro hogar como “Experiencia”: Volveremos a los bares, cuando nos dejen, incluso antes de que pase el miedo,
pero nunca volvera a ser lo mismo:

» El fendmeno Cocooner y el Delivery.

» La cocina como alternativa de ocio:
» Mas del 70% de los esparioles la “descubrié” durante el primer confinamiento.
» La compra de pequefios electrodomésticos de cocina se ha incrementado mas de un 80% durante la

pandemia.
» Las suscripciones a Netflix, HBO y compafiia se han incrementado en mas de un 30%. Se estima que ya hay
presente alguna television de pago en el 45% de los hogares de nuestro pais.

» Crecimiento de las categorias relacionadas con el hedonismo, la indulgencia, el bienestar y la salud, entre las que, creo,
estara el vino, y donde cada vez tendran mas peso las marcas premium.

PTV
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2. UN MUNDO EN CATARSIS

» Sin embargo...

» Sélo algunos cambios han supuesto una auténtica novedad..

» ... la mayoria estaban ya en camino. La pandemia sélo los ha dinamizado...
“Encapsulamiento” y el fendmeno “Cocooner”.

Teletrabajo.

Incremento del Ecommerce.

Empoderamiento del consumidor.

Etc.

YV VVY

» ...Y ha cogido al sector del vino con el pie cambiado...

» Sin tener muy claro quién es nuestro cliente...
¢El distribuidor?

¢El hostelero?

¢El retailer?

¢El consumidor final?

YV VYV

» Con una excesiva dependencia del canal HORECA, al menos en los vinos de mayor valor afiadido.
» Pensando que internet “era el futuro” hasta el mes de marzo de 2020.

» Con un enfoque de producto, no de cliente.

PTV
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3. EL CASO DE PRADOREY

» Afio 2013: Iniciamos la comercializacion online de nuestros productos de forma reactiva.
» Webs de Terceros.
» Dependencia excesiva de Ventas — Flash.
» Oportunidad para vender vinos con valor afiadido que no funcionaban bien en otros canales.

» Ao 2015: Revolucién estratégica en PRADOREY.
» De un Modelo B2B puro a un modelo B2C, con el distribuidor como partner / colaborador.
» Enfoque en tipologia de consumidor, pero también en momentos y motivaciones de consumo.
» Orientacion al Mercado - Inteligencia de Mercado: Salimos del esquema tipico de la Ribera del Duero de
Crianzas, Reservas, etc.
» ¢Qué productos?
» ¢En qué canales?

» Ao 2016: Apuesta por la Digitalizacion y la venta online proactiva.
» Entrada en Market Places, con especial énfasis en Amazon.
» Disefio de un Ecommerce propio en nuestra web.
» Se crea un departamento / equipo / unidad de conocimiento especifica de Marketing Digital.

PTV
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3. EL CASO DE PRADOREY

» Afos 2017 —2019: “La Illustracion” Digital en PRADOREY.
» Enorme curva de aprendizaje en:

Amazon.

Google.

RRSS.

Web Corporativa.

Interaccioén offline — online.

Clientes.

» Cerramos en 2019 con:
» Un peso de nuestra venta online del 3,5% Vs el 1,12% del sector.
» Amazon superando ya en ventas a alguno de los retailers mas importantes.

YVVVYVYY

» Ao 2020: La tormenta perfecta: Explota nuestra venta digital.
» El colapso de la cadena logistica de los operadores de alimentacion y nuestra presencia en Amazon.
» Incremento de la busqueda e interés en la categoria vino.
» Cobra sentido todo el trabajo de nuestra BBDD.
» Cerramos 2020 con:
» Laventa online crecidé un 166%, terminando con un peso en el mix de venta superior al 11%.
» Amazon crecié un 238% en valor y supuso el 38% de la venta online.
» La web crecié un 460% y supuso el 37% de la venta total del canal.
» Las ventas en webs de terceros y otros market places crecieron un 34%, pesando en el mix de venta online un 25%.
sisviti “ PTV
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3. EL CASO DE PRADOREY

» Ao 2021: Se consolidan las tendencias...
» Eneroy Febrero, enormes crecimientos en Amazon y Web.
» Marzo: Amazon calca numeros respecto a 2020, la Web sigue disparada.
» Lo coyuntural fue lo que pasé en marzo y abril. Lo estructural lo vivido a partir de mayo.
» Se sigue ensanchando la base de clientes.

» ¢Y el futuro? Estamos sélo en la punta del iceberg. Cambio estructural imparable.
Cada dia que pasa se incorporan nuevos consumidores Omnicanal.
Internacionalizacion.

La revolucion (pendiente) en la hosteleria.

Ultima milla y delivery.

Mobile Marketing.

Webrooming y Showrooming.

Etc.

VVVVYVYVYYVY

PTV
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4. LECCIONES APRENDIDAS EN PRADOREY

» El camino de la venta online se inicia siempre con un cambio estratégico: Si no hay una determinacion e implicacion de
la direccion, el proyecto serd estéril.
» Cambio de filosofia: migrar de un modelo B2B a uno B2C, con relaciones D2C y otros modelos mixtos.
» Conflictos con los canales tradicionales.
» Implicaciones culturales en la compaiiia.
» Cambios en las operaciones.
» Etc.

» No existe una Unica formula para el éxito: Lo que funciona para unos, puede no funcionar para otros.
¢ Cual es tu modelo de negocio?
éA quién me dirijo?

¢Quién es mi cliente?

¢bonde compra? Diferentes Alternativas
éPor qué me compra?

¢ Cuando consume?

é¢Con qué motivo me consume?

VVVYVYVYY

» El Marketing online nunca suple al Marketing offline, sino que van de la mano.

sisviti “
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4. LECCIONES APRENDIDAS EN PRADOREY

No existe una Unica tipologia de consumidor online:
> Incorporacién del consumidor “Tradicional”: Exito de marcas “clasicas” en venta online.
» Consolidacién de los consumidores “Urbanita” y “Trendy”.
» Paulatina incorporacion de los consumidores “Ocasionales” o “Sociales”.

éDonde compran / Interactuan los clientes a los que nos dirigimos? Necesidad de definir una estrategia multi canal (o no)
de venta online:

» Market Places.

» Webs de Terceros. - Estrategias de producto, precio y comunicacion diferentes

» Web Corporativa.

El cliente online toma la iniciativa, busca, interactua: Critico crear marca y
» Nos tiene que encontrar de forma sencilla. entender las interacciones
» Debe encontrar lo que estd buscando en nuestras plataformas. con el offline.

En un mundo Omnicanal, la conversidn no puede ceiiirse sdlo la venta: Puntos de contacto claves para contexto
evaluativo y generacidn de las expectativas.

PTV
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4. LECCIONES APRENDIDAS EN PRADOREY

» Redefinicién de algunos principios del marketing tradicional:
» Los consumidores:
» Se segmentan solos.
» Ninguno pertenece 100% a un Unico cluster.
» Buscan relaciones horizontales.

» Se convierten en prescriptores (y no siempre aceptan la prescripcién profesional).

» Redefinicién de las 4 P’s:
» Del producto a la cocreacion:
» Servicios y productos cada vez mas adaptados.
» Peso creciente de la marca:
» Se consolida como la experiencia del consumidor con nuestros productos
» Debe ser consistentes, auténticas y diferentes.
» Del precio al tipo de cambio:
» Transparencia de los canales y consecuencia de la omnicanalidad.
» Papel critico del “Price parity”.
» Distribucion cada vez mas selectiva e instantanea.
» De la Comunicacion a la Conversacion;
» Se acabd la unidireccionalidad de los mensajes.
» Los consumidores dejan de ser sujetos pasivos.

PTV
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5. CONCLUSIONES

» La pandemia ha tenido un componente catartico que ha cambiado nuestra forma de vivir en muchos aspectos. Algunos
de ellos de forma coyuntural, otros de forma estructural, pero desde la aparicion de internet estamos viviendo una
nueva revolucion industrial, la caida de un meteorito que ha sacudido multiples industrias y modelos de negocio. En
nuestro sector, se podria decir que la COVID — 19 tan sélo ha acelerado algunos cambios que eran inaplazables.

» “Never let a crisis go to Waste” (Winston Churchill): Pese a las enormes dificultades que estamos viviendo, la actual
coyuntura puede hacer que nuestro sector salga reforzado:
» Con una base de clientes premium mayor a nivel global.
» Con un mayor conocimiento de nuestros clientes.
» Con un mayor interés por parte de nuestros publicos objetivos hacia la cultura del vino.
» Pero, sobre todo, con una enorme diversificacion de:
» Clientes.
» Canales.
» Mercados.

» La tendencia es pensar que cuando vuelvan los bares todo volverd a ser igual, pero, no olvidemos el ejemplo de las
Tablas de Daimiel: lo gue es una amenaza hoy puede transformarse en una oportunidad.
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5. CONCLUSIONES

» Desarrollar una estrategia online para la venta de vino implica:

» Un cambio estratégico en la compaiia.

» Pensar en el consumidor final, no Unicamente en el canal.

» Dar valor a la creacion de marca (con todo lo que ello implica).

» Pensar a largo plazo: el aprendizaje como capacidad organizativa generadora de ventajas competitivas.
» Pruebay error.
> Test A/B
» Etc.

» Replantearse algunos fundamentos del marketing tradicional:
» Aunque siga basandose en crear, capturar y sostener valor...
» La forma de segmentar, posicionarse y desarrollar el marketing mix esta sufriendo importantes cambios.

» No hay milagros: Se trata de una carrera de fondo con una gran curva de aprendizaje.
» Nos tienen que encontrar, pero, écdmo nos buscan?
» Alineacién con cuestiones estratégicas como el posicionamiento.
» Lo normal es perder primero el primer ano, o no ganarlo.
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iMUCHAS GRACIAS!

sisvitimad@ptvino.com

www.ptvino.com/es/sisvitimad/
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